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-1. AMAC

Isletme kapsamina uygun, gevresel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, kalite, insan haklari, saglik, giivenlik,
risk ve kriz yonetimi konularmmi ele alan ve siirekli iyilestirmeyi yoOnlendiren uzun vadeli bir
strdiiriilebilirlik yonetim sistemini personellere benimsetmeyi amaglamaktadir.

2. KAPSAM

Isletmede calisan personelin, siirdiiriilebilirlik yonetim sisteminin gelistirilmesi ve uygulanmasi ile
ilgilenmelerini, sistemin sunumundaki rolleri ve sorumluluklar1 hakkinda periyodik rehberlik etmeyi
ve egitimlerini kapsamaktadir.

3. TANIMLAR

3.1. EGITIMLER

Oryantasyon Egitimi: Ise yeni baslayan personelin organizasyona uyumunu saglayan egitimdir. Bu
egitim igerisinde siirdiirebilir turizm kapsaminda ¢evre koruma atik yonetimi, ¢ocuk haklari, enerji

verimliligi, su tasarrufu, kadin haklar1 ve cinsiyet esitligi, siirdlirebilir yOnetim sistemi ve
stirdiiriilebilir turizm kapsaminda fikir ve 6neri sistemi prosediirleri ile ilgili egitimleri kapsamaktadir.

3.2. CEVRE KORUMA ATIK YONETIMIi

Isletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini Onler, ¢evreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak
korunmasina dnem veririz.

Bunun i¢in;

e Yasal diizenlemelere uyum saglar ¢evre etkimizi azaltmaya ¢alisiriz.

e Atiklarimiz1 kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen

gosteririz.
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o Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyag durumunda ve gerektigi kadar
kullanilmasinin hem ¢evreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini1 azaltacagini biliriz.

e Isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri doniisiim” ve “cevre dostu” etiketi olanlar1 tercih
ederek dogay1 korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlar1 yaratmaya ¢alisiriz.

e Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip
dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz.

e Atiklar1 dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayr1 alanlarda depolar, yasal depolama siire sinirlarini
asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz.

e Su, enerji ve tim dogal kaynaklar1 tasarruflu kullanmaya calisiriz. Bu hassasiyetimizi
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikg¢ilerimiz ile paylasiriz.

e (evre yoOnetimi konusundaki performansimizi Olger, bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye calisiriz.

e (Calisanlarimizi ¢evre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmay1 amaglariz.

3.3. ENERJi VERIMLILIGI

Diinyamiz1 olas1 tehlikelerden korumak igin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi
azaltmak icin hedefler belirliyoruz.

Bunun ig¢in;

e Hem dogaya kars1 sorumluluklarimiz hem de yasal yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmek {izere
ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimin1 azaltma
ve/veya enerji tiikketim performansimizin siirekli iyilestirilmesini saglayacak c¢aligmalari
goniillii olarak yiiriitiir, ¢alismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

e Hedefler koyar, calisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda
enerji verimliligine yer veririz.

e Tiim paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaclar ve sonuglar yaratmak tiizere is
birligi yapmay:1 onemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, ¢alisanlarimiz, ziyaretcilerimiz ve
tiim is ortaklarimiz ile birlikte topyektn bir farkindalik ve biling seviyesine ulasilmasi adina
etkilesimimizi stirdiirmeye ¢alisiriz.

e Enerji verimli uygun iiriin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya,
satin almaya ve kullanmaya ¢aligiriz.
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e Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tiim departmanlarimiza yaymay1, gerektiginde
giincellemeyi, gozden gecirmeyi ve siirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

e Enerji risklerini veya enerji kisit1 gibi dogabilecek acil durumlart degerlendirir, alinabilecek
Onlemleri planlariz.

3.4. COCUK HAKLARI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlar1 bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her
tiirlii  psikolojik, fiziksel, ticari vb. sOmiirliye karst gozetmek ve korumak Oncelikli
sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak i¢in;

e Kendi kurumlarimizda gocuk is¢i ¢alistirilmasina miisaade etmez ve tiim is ortaklarimizdan da
ayni hassasiyeti bekleriz.

e Isletme igerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularin
rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgiir ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar
sunariz.

e (Calisanlarimiza, ¢ocuk istismarinin 6nlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.
e Cocuklarin katildiklar1 aktivitelerde yetiskin gézetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e (Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak i¢in egitimler diizenler ve ilgili
projelere destek veririz.

e C(Cocuklar ile ilgili siipheli eylemlere sahit oldugumuzda oncelikle otel yonetimine bilgi verir,
gerekli goriilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.

3.5. KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLiGi POLITiKASI

Isletmemizde cinsiyet esitligine 6nem veririz;
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o Cinsiyet farki gdzetmeksizin tiim ¢aliganlarimizin saglik, giivenlik ve refahlarini saglariz.

e Kadinlarn is giicline katilimini tiim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.

e Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit licret» politikasi ile hareket ederiz.

e Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

e Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi i¢in gerekli ortami saglariz.

e Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.
e Is-aile yasam dengesini koruyan ¢alisma ortami ve uygulamalarim olustururuz.

e Kadinlarin sirket yonetiminde olmalar1 i¢in destek verir, esit firsatlar sunariz.

e Kadimlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara
maruz kalmasina miisaade etmeyiz. Diinyaya ve kurumumuza kattiklar1 degerin daima
farkinda olur ve varliklarini destekleriz.

4. SORUMLULUKLAR
Isveren/ isveren Vekili

Siirdiirebilir turizm konusundaki politikanin olusturulmasini, tiim ¢alisanlara bu politika ve uygulama
esaslar ile ilgili bilgi verilmesini saglar. Uygunsuzluk durumunda aksiyon alir.

insan Kaynaklar

Siirdiiriilebilir turizm kapsaminda ¢alisanlarin bilinglenmesi i¢in uygulanacak prosediirleri ¢alisanlara
egitim ile aktarir ve siireci bire bir takip eder.

Boliim Sorumlular:

Personeline egitimlerin yapilmasini gozetir ve ¢alisanin siirdiirebilir turizm Onerilerine agik olmasini
tesvik eder, ¢alisanin bilgilerinin glincel olmasinda katki saglar.

Calisanlar

Tim calisanlar siirdiirtilebilir turizm politikas1 hakkinda bilinglenir, uygular ve iyilestirilmesine katki
saglar.
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